Zu 1: | Geschichte der Arbeitswelt

11 Arbeit ist eine zielgerichtete kdrperliche oder geistige Betatigung, um Giter zu
produzieren oder Dienstleistungen zu erbringen. Sie dient der Existenz- und
Zukunftssicherung sowie der sinnvollen Lebensgestaltung.

[Anforderungsbereich 1]

1.2.1 | Unter Humanisierung der Arbeit versteht man alle Bemihungen, die Arbeitswelt
maglichst menschengerecht zu gestalten, wozu verschiedene Gesetze und Vor-
schriften verabschiedet worden sind. [Anforderungsbereich 1-11]

Korrekturhinweis: Humanisierung ist kein Grundbegriff, das Ganze solite demnach nur
umschrieben werden kdnnen.

1.2.2 | Aktuelle Arbeitsbedingungen, basierend auf Gesetzen:

,Mein Vater ist in einem groften Autokonzern als Lackierer tatig ...*

- Er arbeitet jeden Tag acht Stunden von 8 Uhr morgens bis 17 Uhr mit einer
mittaglichen Pause. (<*Arbeitszeitordnung)

- Mittags macht er eine Stunde Mittagspause (=*Arbeitszeitordnung), die erin
der fabrikeigenen Kantine verbringt (<*Sozialleistungen fur Betriebsangeho-
rige).

- Sein Stundenlohn ist tarflich festgelegt und ausreichend, um eine Familie
zu ernahren (= Tarifvertragsgesetz).

- Bei den Spriaharbeiten mit dem Lack schitzen thn Mundschutz und Ab-
sauganlagen, damit er keine gesundheitlichen Schaden davontragt. (=>Ar-
beitsschutzgesetz)

- Auch wenn er fir langere Zeit erkranken sollte, dann erhalt er weiterhin sei-
nen Lohn. (<*Lohnfortzahlung im Krankheitsfall)

- Bei dauerhafter Arbeitsunfahigkeit kann sich mein Vater auf die finanzielle
Unterstiitzung von Seiten des Staates verlassen, der auch eine Umschu-
lung ermoglichen wiirde (=2*Arbeitsférderungsgesetz/Sozialhilfe)

[Anforderungsbereich 11-111]
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Kranikheitshilder, d. h. mégliche physische und psychische Beschwerden, die auf
berufliche Belastungssituationen zurickzufihren sind:

Kopfschmerzen, Migrane, Riuckenschmerzen, Muskelverspannungen; Infektan-
falligkeit, Herz-/Kreislauferkrankungen (z. B. Bluthochdruck), Herzinfarkt,
Schlaganfall, Schlafstdrungen; Angststdrungen; Depressionen; Bumout efc.
[Anforderungsbereich 11]
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Malinahmen zur Reduktion der Stressbelastung:
Arbeitspensum / Zeitmangel / Arbeitsarganisation:
- Einstellung weiterer Arbeitskrafte bei entsprechend positiver Finanzlage;
- Anwerbung von Ehrenamtlichen, die Tatigkeiten Gbermnehmen kénnen;
- Festlegen der Arbeitszeiten im Einvernehmen mit den Angesteliten;,
- Zeitsparende Organisation von Handlungsablaufen;
- stressarme Organisation der Arbeitsablaufe (z. B. mithilfe von Leitfaden,
Gefahrenhinweisen, Bedienungsanleitungen, Beschriftungen) etc.

Konflikte / direkte emotionale Belastung:
- Vermittlung von Kommunikationsstrategien,
- Vermittlung von Konfliktlosestrategien,
- psychologischer Beistand, Fdrderung informeller Kontakte zum Erfah-
rungsaustausch;
- Angebote zur Stressreduktion (z. B. autogenes Training, Aktion _Mit dem
Rad zur Arbeit") etc.

Indirekte Beeinflussung der Psyche:
.behagliche" Gestaltung des Gebaudes, insbesondere der Pausenraume
(z. B. mit Pflanzen, entspannenden Lichtverhaltnissen, Farbgestaltung,
Musik) etc. [Anforderungsbereich 11-111]
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Ergonomische Malknahmen:

- Korperanpassung, wie z. B. hdhenverstellbare Betten, Waschvorrichtun-
gen, sinnvolle Anordnung der Arbeitsmittel, ergonomisch verstellbare Bi-
rostihle, héhenverstellbare PC-Arbeitstische etc.

- gefahrliche Arbeitsmittel, wie z. B. Spritzen, Medikamente, Chemikalien,
unter Verschluss halten etc.

- Belastungswechsel wie z. B. Buroarbeiten, schwere pflegerische Tatig-
keiten bzw. kommunikativ-kreative Aufgaben im Wechsel verrichten etc.

- Umgebung, wie z. B. angenehmes Raumklima (Feuchtigkeitsregelung),
Lautstdrkenregelung, gute Lichtverhaltnisse etc. [Anforderungsbereich I1]
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Vor- und Machteile der verschiedenen Fahrungsstile
Autoritdrer Flihrungsstil (strenge Regeln und deren Kontrolle, auch Drohungen
und Sanktionen)
- Vorteil: allgemeine Disziplin; jeder weill, was er zu tun hat
- Nachteil: Klima der Angst entsteht, Kreativitat und Eigenverantwortung ent-
wickeln sich kaum

Demokratisch-partnerschaftlicher Fihrungsstil (gemeinsames Bewadltigen von
Konflikten: gemeinsame Entscheidungen und Absprachen zu Arbeitsablaufen)

- Morteil: Férderung von Kooperation, gute Arbeitsergebnisse

- Nachteil: langwierige Entscheidungsfindung

L aissez-faire-Fuhrungsstil (Untatigkeit der Fuhrungsposition, keine klare Fih-
rungsstruktur)

- Vorteil: grolfer Handlungsspielraum fordert Kreativitat und Eigeninitiative

- Nachteil: Onientierungslosigkeit der Mitarbeiter, Unzufriedenheit
[Anforderungsbereich 11]




Zu 3: | Vereinbarungsmaoglichkeiten von Arbeit und Familienalltag
31 Moglichkeiten zur Vereinbarkeit von Beruf und Kindererziehung:

- Angebote des Arbeitgebers fiur Teilzeitarbeit, Homeoffice,

- flexible Arbeitszeiten, Gleitzeit;

- (betriebsinterne) Kita-Betreuung, Tagesmutter; )

- (betriebsinterner) Kindergarten mit angepassten/flexiblen Offnungszeiten,
Ferienkindergarten der Firma,;

- Bevorzugung von Familien bei der Urlaubsplanung (Schulferienzeiten);

- Angebote von Tagesmattern, Grolkeltern, Leihgrofkeltern, die aulterhalb der
organisierten Kinderbetreuung (Kinderkrippe, Kindergarten) und am Wo-
chenende einspringen;

- schulische Ganztagesangebote, Hortangebot

- Angebote von Ferienfreizeit (Wohlfahrtsverbdnde, Jugendarbeit, Kirchen,
Vereine, Kommune),

- Au-pair, Babysitter (Fenenbetreuung, Betreuung neben den herkémmlichen
Kita-/Kindergartendffnungszeiten) etc.  [Anforderungsbereich 11]

3.2 Eine positive Eltern-Kind-Beziehung kann u. a. durch folgende Faktoren aufge-

baut werden:

in der Primérsozialisation (0-3 Jahre):

Aufbau des Urvertrauens (z. B. durch Stillen und angemessene Reaktion
auf Babyschreien),

emotionale Warme und intensiver Koérperkontakt durch Berahrung (z. B.
Babymassage, Streicheln) und Sprache (z. B. liebevolle Worte im Alltag),

hohe Kommunikationsdichie (z. B. beim Zubettgehen den Tag besprechen);
Grenzen klar abstecken (z. B. klare Regeln vermitteln);

positive Erwartungshaltung der Eltern dem Kind gegeniber (férdert z. B.
das Selbstwertgefihl des Kindes, positives Selbsthild) etc.

in der Sekundérsozialisation (ab 3 Jahre):

stabile Bezugsperson (z. B. Groimutter holt Kind bei Kita ab), auch bei lan-
gerer Abwesenheit der Mutter/Eltern;

Sicherheit vermitteln (z. B. keine Konflikte vor dem Kind austragen);
Interesse am Kind und seinen Freunden zeigen (nachfragen);

gemeinsame Erlebnisse (z. B. Natur erforschen, Abenteuer-/Reiterferien)
etc. [Anforderungsbereich 1]




